
Wir suchen Mitarbeiter Technischer Support (m/w/d)

Als Hersteller von Lastenrädern & Fahrradrikschas sind wir Bestandteil der Verkehrswende. 
Unsere Fahrzeuge ermöglichen unseren Partnern, Waren effizient, emissionsfrei und zuverlässig 

zu liefern, Menschen zu bewegen und Fahrerlebnisse zu schaffen.

AUFGABENBEREICHE

•	 Bearbeiten von Kundenreklamationen und Sup-
portanfragen via Telefon und E-Mail 

•	 Koordination und Dokumentation der             
Service-Einsätze

•	 Durchführung von Service-Einsätzen
•	 Betreuung & Unterstützung von Service Part-

nern 

WAS WIR BIETEN

•	 Abwechslungsreiche Aufgabe zwischen Werk-
statt und Büro

•	 Unbefristeter Arbeitsvertrag
•	 Branchen überdurchschnittliches Gehalt

VIELSEITIGES TALENT
In den Bereichen Qualitäts-
sicherung | Montage | Lager- 
& Transportfahrten

Bei Fragen zu uns oder den 
Stellenbeschreibungen kannst du gerne 
unsere Website besuchen...

BAYK AG
Dettenhofener Str. 14
D-93188 Regensburg | Pielenhofen

Bitte sende uns Deine Bewerbung inkl.
Lebenslauf und berufliche Erfahrungen an info@bayk.ag

www.bayk.ag            info@bayk.ag         +49 (0)9409 - 86 255 77

... oder uns telefonisch kontaktieren!

E MOBILITY
FOR PEOPLE

GOODS & BRANDS

PROFIL

•	 Abgeschlossene Ausbildung im Bereich Mecha-
tronik/KFZ-Mechaniker/2-Rad-Mechaniker oder 
vergleichbares

•	 mehrjährige Berufserfahrung
•	 eigeninitiatives und verantwortliches arbe-

iten
•	 ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit
•	 gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
•	 Kenntnisse in Microsoft Office 
•	 Lust, die Mikromobilität der Zukunft zu 

gestalten


